
事故発生時の対応・報告フロー 【提供会員用】      
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

受診の必要性の判断 

① 保護者への連絡 ※LINE 以外の携帯番号も登録しておきましょう 

② ファミサポへの連絡 ※必要な処置を行った後速やかに！ 

(ファミサポ閉館時は下記連絡先へ) 

ケガ・事故発生 

☐発生時刻 ※時間のチェックを忘れずに 

☐発生場所  

☐ケガの状態 ・何をしているとき(状況) ・身体のどこが ・どうなった 

経過観察 

※一番に全身の状況確認をする 

応急処置 ＝ 

受診不要 受診必要 

軽傷以外 ごく軽傷 軽傷 

救急車要請 

提供会員 又は 

アドバイザー付き添い 

保護者の付き添い 

保護者引渡 

いずれの場合も必ずアドバイザーと最終連絡を取ってください 

アドバイザーから依頼会員への連絡を含め、その後のフォロー、

補償保険の適用確認などを行います 

 倉敷ファミリー・サポート・センター  R6.９月作成 

軽傷以外 

■高所からの転落・転倒による骨折や

頭部の強打 

■顔色が悪く、ぐったりしている 

■けいれん、ひきつけを起こしている 

■出血が止まらない 

■吐き気、嘔吐を繰り返している 

■やけどの面積が広い など   

              

119 救急との応答 

Q「火事ですか？救急ですか？」 

A「救急です」 

Q「どうしましたか？」 

A「いつ・どこで・だれが・どうして・

どうなった」 

Q「住所は？」 

A「提供宅住所・その他の場所で 

住所が不明なら、建物名又は 

近くの目印」 



以下の2点の確認をお願いします！

  　 　　　　倉敷ファミリー・サポート・センター

　   　　　　　TEL：086-435-5678　FAX：086-434-9853

  提供会員さんへお知らせ(お願い)

② 緊急連絡先の再確認！

サポート中の緊急時(事故 ・ ケガ等)の連絡先は下記の通りです。

お名前(フルネーム)・折り返しの電話番号を必ずお伝えください。
アドバイザーに連絡がつき次第、折り返しご連絡いたします。

① チャイルドシート(ジュニアシート)使用・シートベルト着用について！

チャイルドシートは、６歳未満の幼児への使用が法律で義務付けられています。

JAFは6歳以上でもさらなる安全性の確保の観点からチャイルドシートの使用推奨基準を

これまでの身長140センチ未満から身長150センチ未満に引き上げることを決定しました。

ファミサポでも今一度、見直しをしたいと思います。
現在、送迎のサポートをしてくださっている提供会員さんで、この変更により該当すると思われ

る方には、ファミサポで貸し出しをしておりますので、ご連絡ください。

※ 緊急連絡先はHPでも確認していただけます。

【 連絡先対応時間 】

火曜～日曜(月・祝は閉館) 8：30～17:15 倉敷ファミリー・サポート・センター

火曜～日曜 17:15～21:00・祝日 8:30～21:00 総務課管理室

火曜～日曜 ～8:30・月曜の終日/祝日 21:00～ 中央監視室


